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Een opgewekt vraag-en-antwoord boek voor iedereen die 
goede raad kan gebruiken bij lastige situaties op het werk. 
Alle aspecten komen aan bod, van omgang met collega’s, 
chefs en personeel, het voor elkaar krijgen van promotie of 
salarisverhoging, tot  het omgaan met werkstress en het 
benutten van je talenten op je werk. De behandelde vragen 
lopen zeer uiteen; zowel mensen in loondienst als zzp’ers, 
zowel leidinggevenden als mensen op de werkvloer zullen 
herkenbare situaties aantreffen.

Louise Boelens is arbeidspsycholoog en jurist. Zij
heeft een brede ervaring op het terrein van organisaties 
en coaching en schreef verschillende boeken. Onder de 
naam Bureau Boelens heeft ze een wekelijkse rubriek
in dagblad Trouw, waarin ze werkgerelateerde vragen 
beantwoordt. In dit boek is een aantal van deze 
bijdragen gebundeld.
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